
MISSIONS DU RESPONSABLE D’UN PÔLE 
D’ACTIVITÉ VÉTÉRINAIRE

ORGANISATION DE LA CLINIQUE

Objectifs pédagogiques
•Définir le périmètre et les activités de votre 
responsabilité

• Evaluer l’importance de votre rôle sur la qualité de 
vie au travail dans l’ESV

• Analyser votre style social et ceux de votre équipe 
soignante, leurs points forts et leurs points faibles

• Différencier les styles managériaux, leurs avantages 
et leurs risques

Pour qui ?
Salarié non vétérinaire de l’ESV

Pré-requis
Au moins 2 ans d’expérience en ESV. Avoir des missions 
de gestion d’équipe dans un ESV, en tout ou partie de son 
temps de travail ou avoir un projet de prise de poste à 
court terme. 

Méthodes mobilsées
Activités individuelles d’auto-analyse sur grilles critériées. 
Activités de réflexion et d’études de cas en sous-groupes. 
Jeux de rôles. Mise en commun avec présentation 
PowerPoint interactive du formateur pour les apports 
théoriques. Remise de fiches pratiques.

Formateur
Formateur qualifié en gestion des organisations dans le 
secteur vétérinaire. 

Animer et coordonner une équipe soignante en établissement de 
soins vétérinaires

Compétence visée :

Animer et coordonner une équipe soignante de manière efficace !

I Vos missions de responsable en ESV
• Fiche descriptive de responsabilité
• Les risques en cas de périmètre de responsabilité mal 
défini
• Les différentes missions de l’animation et coordination 
d’équipe en ESV

I Responsabilité et qualité de vie au travail 
• L’impact de la QVT sur le turn-over ASV
• Les facteurs de la QVT et leur importance
• La QVT et le rôle de responsable en ESV

I Les styles sociaux dans votre équipe
• Les filtres de la perception
• Les profils de communication ou styles sociaux, leur 

typologie et leurs risques
• Comment identifier notre style social
• L’intérêt des styles sociaux pour améliorer les relations 
dans l’équipe

I Le style managérial
• Les 4 principaux styles managériaux et leurs 
caractéristiques
• Les risques associés à chaque style managérial

I Modalité d’évaluation
Conculsion et évaluation 
À l’issue de la formation, une attestation de formation et 
un certificat de réalisation seront délivrés par APFORM.

CONTENU DE LA FORMATION

MAJ : 28/03/2024

420 € HT  (possibilité de prise en charge et repas inclus) MisACE1 jour (7 heures)  

L’évolution des établissements de soins vétérinaires leur demande de structurer la gestion de leurs 
ressources humaines et de fidéliser leurs talents. Dans ce contexte, de plus en plus de vétérinaires chefs 
d’entreprise souhaitent confier à un collaborateur expérimenté la responsabilité d’une équipe. Cette 
formation a pour but d’aider le nouveau responsable à analyser les caractéristiques de sa mission, de son 
propre fonctionnement et de celui de son équipe pour faciliter sa prise de poste.

Cette formation est capitalisable dans le CQP Animation et 
Conduite d’Equipe
Pour vous inscrire : www.apform.fr 
         fpc@apform.fr           0 805 390 022
         Votre référent : handicap@apform.fr
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